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1. Amag

OYAK Insaat Anonim Sirketi (“OYAK insaat” veya “Sirket”), gercek kisi miisterilerine ait
kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) ve sair
mevzuat hikimlerine uygun sekilde islenmesini amaclamaktadir.

Sirketimizin gercek kisi musterisi olmaniz sebebiyle Sirketimize bildirdiginiz/bildireceginiz
ve/veya Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin edilen kigisel verileriniz Sirketimiz

tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

o Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag¢ c¢ergevesinde ve bu amag ile
baglantili, sinirl ve dl¢lll sekilde,

o Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en
guncel halini koruyarak,

e Kaydedilecegini, depolanacagdini, muhafaza edilecegini, yeniden dizenlenecegini,
kanunen bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVK
Kanunu’nun dngoérdugu sartlarda, yurtici veya yurtdisi dglncu Kigilere aktarilacagini,
devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVK Kanunu’nda sayilan sair sekillerde
islenebilecedini ve KVK Kanunu’'nda sayilan diger islemlere tabi tutulabilecegini

bildiririz.

Aydinlatma Metni ile OYAK insaat tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin KVK Kanunu’'nda yer alan
ilkelerle uyumlu olarak surdurulmesi ve gelistiriimesi benimsenmistir.

2. Gergek Kisi Musterilerin Kisisel Verilerinin Toplanmasi ve Usulii

Sirketimiz, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglar dogrultusunda
isleyecektir. Kigisel verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi halinde
tarafinizdan ayrica izin alinacaktir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, musterilere ait kisisel veriler 6zellikle sunlardir:

Kimlik Verisi

iletisim Verisi

Finansal Veri

Miisteri  Islem
Verisi

Gorsel ve Isitsel
Kayitlar
Lokasyon Verisi

Mesleki Deneyim
Verisi

Ozel nitelikli
kigisel veriler
Diger Veriler

Kisisel Verinin igerigi

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne
adi- baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgeleri iceren ehliyet,
nifus ciizdani sureti gibi belgeler ile imza/paraf bilgisi.

Telefon numarasi, faks, acik adres bilgisi, tlke, sehir, e-posta adresi (dahili
numarasi ve kurumsal e-posta adresi dahil).

Firmanin kigisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine goére
yaratilan her tirld finansal sonucu gdsteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin
islenen Kkisisel veriler ile banka hesap numarasi, IBAN numarasi, tehsil
edilen tutar vb. bilgiler.

Urlin ve hizmetlerin kullanimina yonelik kayitlar ile masterinin Griin ve
hizmetleri kullanimi i¢in gerekli olan talimatlari ve talepleri gibi bilgiler, satisi
yapilan dairelere iligkin bilgiler

Satisi yapilan daire karti Gzerinde yer alan daire plani, kat plani, konum
plani, vaziyet plani ve yakin gevresi gibi veriler

Konut adresi, tapu il, ilge, mahalle, kdy, mevkii, blok no, daire, kat, konum,
parsel, pafta vb. veriler

ilgili kisinin meslegi ve iliskili diger bilgiler

o Engellilik durumuna iligkin bilgiler

Satigi yapilan daire ile ilgili bilgiler (satis tlrt, oda sayisi, cephesi, briit alan,
net alan, banyo, mutfak, balkon bilgileri gibi bilgiler)



Fiziksel Mekan Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan
Givenlik Verisi kayitlar ve belgelere iligkin kisisel veriler; kamera kayitlari ve guvenlik
noktasinda alinan kayitlar vb.

Kisisel verileriniz, gerek sdzlesme iligkisinin kurulmasindan dnce gerekse sézlesme iligkisinin
kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz ve UgUincl
kisilerden, kanunlarda 6ngorulen nedenlerle kamu kurum ve kuruluslarindan elde edilen her
tarld bilgi belge ve dokiiman aracihigi ile, kanunlarda 6ngdrilen nedenlerle fiziksel veya
elektronik ortamlar ve Sirket isyerlerine yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla toplanmaktadir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari ve Hukuki Sebepler

Kisisel Verileriniz, Sirketimiz tarafindan asagida belirtlen amaglar dogrultusunda ancak
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla iglenebilir.

Sozlesmenin kurulmasi ve ifasi amaciyla, 6zellikle;

Proje sureclerinin yuratulmesi ve musterinin proje kapsaminda bilgilendiriimesi,
Satilan dairelerin takibinin yapilmasi ve misteri 6deme planinin olusturulmasi,
iletisim faaliyetlerinin yiritiimesi,

Engelli migterilerin konutlarinda ergonomik degisiklik yapilmasi,

Potansiyel mugterilerin proje hakkinda goruslerinin degerlendiriimesi,

Proje satis durumlari takibinin yapilmasi,

Musteri kredi alma slrecinin bankaya bildirilmesi,

Daire satiglari takibinin yapiimasi,

Musteri ve aday musteri takibinin yapiimasi

Kigisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan kalmasina kadar
gecgecek olan makul sure ve herhalde kanuni zamanasimi sureleri kadar muhafaza edilecektir.

4. Kisisel Verilerin 3. Kisilere Aktariimasi

41. Kisisel Verilerin Yurt icindeki Uglincii Kisilere Aktarilmasi;

Sozlesmenin kurulmasi ve ifasi amaciyla, 6zellikle;
e Satig surecinde musteri kredi bildirimi yapilmasi amaciyla ilgili bankaya aktariimaktadir.
Sirketimiz politikalarinin uygulanmasi amaciyla, 6zellikle;

e Proje pazarlama ve satis faaliyetleri takibinin yapilmasi amaciyla topluluk sirketlerine
aktarilabilmektedir.

5. Kisisel Verilerin Giivenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kigisel verilerin
hukuka aykiri olarak igslenmesini ve kigisel verilere hukuka aykiri erisiimesini dnlemek, Kigisel
verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun guvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her
turlG teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

5.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere
Hukuka Aykiri Erigimi Engellemek igin Alinan Teknik Tedbirler

Teknolojinin imkan verdigi 6lctide teknik dnlemlerin alinmasi,

Gulvenligin saglanmasi igin gerekli yazilim ve alt yapinin olusturulmasi,

Sirket binyesinde islenmekte olan verilere erigimin sinirlandiriimasi,

Kigisel verilerin glvenli bir bigimde saklanmasini saglamak icin hukuka uygun bir

sekilde yedekleme programinin kullaniimasi



Virus koruma sistemlerini iceren yazilimlarin kullaniimasi

OYAK insaat kisisel verilerinizi korumak amaciyla her tiirlii teknik, teknolojik gtivenlik
onlemlerini almig olup olasi risklere kargi kisisel verilerinizi koruma altina almistir.

5.2. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere
Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek igin Alinan idari Tedbirler

o KVK Kanunu'na iligkin girket ¢calisanlarinin egitilmesi ve bilinglendiriimesi,

o Kisisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda, kigisel verilerin aktarildigi
kisiler ile akdedilmis s6zlesmelere kisisel verilerin aktarildidi tarafin veri gtivenligini
yerine getirecegine iliskin kayit eklenmesinin saglanmasi,

e KVK Kanunu’na uyum igin yerine getiriimesi gerekenlerin tespit edilmesi ve
uygulamalari icin i¢ politikalarin hazirlanmasi,

5.3. Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak
Tedbirler

islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi
halinde, Sirketimiz bu durumu en kisa slrede ilgili veri sahibine ve Kurul’a bildirecektir.

6. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, Kigisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
re’sen veya Kigisel veri sahibinin talebi Gzerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

Bu hususa iligkin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanun dayanak alinarak olusturacak
ikincil mevzuata gore yerine getirilecektir.

6.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

Fiziksel olarak yok etme, yaziimdan guvenli olarak silme, uzman tarafindan gtvenli
olarak silme

6.2. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri

Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek bir hale getirilmesini ifade eder.

7. Miisteri’nin Sahip Oldugu Haklar

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize bagvurarak kisisel verileriniz hakkinda
asagidaki konulara iligkin taleplerde bulunabilirsiniz:

a.
b.
c.

Kisisel verilerinin islenip islenmedigdini dgrenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt diginda aktarildigi tg¢lncu kisileri 6grenme,
Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diazeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildigi tGglncl Kisilere
bildiriimesini isteme,

Kisisel verilerinin igslenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getiriimesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gguncu kigilere bildiriimesini isteme,

islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,



h. Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Sirketimiz, KVK Kanunu'ndan dogan taleplerinizi “Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu”
araciligiyla gercgeklestirecektir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak,
basvuru taleplerinizi, talebin niteligine gére ve en ge¢ 30 (otuz) gln iginde Ucretsiz olarak
sonuclandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafiniza yazih olarak
veya elektronik ortamda gerekgeleriyle bildirilir.

isbu Aydinlatma Metni, gerekli gérildigi hallerde Sirketimiz tarafindan revize edilebilir.
Revizyonun s6z konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iligkin olarak tarafiniza bilgilendirme
yapilacaktir. Aydinlatma Metni'nin en glncel haline www.oyakinsaat.com.tr linkinden
ulasabilirsiniz.



http://www.oyakinsaat.com.tr/
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